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Abstrak

Nasyiatul ‘Aisyiyah memiliki peran dalam perekonomian yakni melalui program kemandirian ekonomi
dengan melalui Badan Usaha dan Amal Nasyiatul ‘Aisyiyah (BUANA) seperti PAUD, UMKM.
Nasyiatul ‘Aisyiyah tersebar di seluruh Indonesia salah satunya berada di Kabupaten Bondowoso.
Nasyiatul 'Aisyiyah berperan aktif dalam membina 14 UMKM, yang terdiri dari sektor jasa, industri,
dan dagang. Namun, hasil pengamatan menunjukkan bahwa Pembinaan dan Pengembangan Ekonomi
(PDNA) Kabupaten Bondowoso belum mencapai optimalitas, dengan beberapa permasalahan
teridentifikasi. Permasalahan tersebut meliputi kurangnya pemahaman terkait manajemen usaha,
seperti kesulitan dalam menentukan segmentasi pasar yang tepat dan ketidakberadaan laporan
keuangan yang sederhana. Oleh karena itu, diperlukan kegiatan pengabdian kepada UMKM binaan
PDNA, khususnya Pembekalan Manajemen Usaha, dengan tujuan meningkatkan literasi dan
keterampilan para pelaku usaha dalam mengembangkan bisnis. Pengabdian masyarakat ini
dilaksanakan pada hari Minggu, 28 Januari 2024, di Aula SMA Muhammadiyah Bondowoso, dihadiri
oleh 14 pelaku usaha. Metode yang digunakan dalam kegiatan ini melibatkan ceramah, sesi tanya
jawab, dan diskusi interaktif. Materi pengabdian mencakup aspek pemasaran, khususnya segmentasi
pasar, manajemen keuangan, dan etika bisnis. Hasil dari kegiatan ini berhasil memberikan literasi
dan peningkatan keterampilan bagi UMKM yang menjadi binaan Pimpinan Daerah Nasyiatul
'Aisyiyah Kabupaten Bondowoso.
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Abstract

Nasyiatul 'Aisyiyah has a role in the economy, namely through economic independence programs
through Nasyiatul 'Aisyiyah Business and Charity Entities (BUANA) such as PAUD, MSMEs.
Nasyiatul 'Aisyiyah is spread throughout Indonesia, one of which is in Bondowoso Regency. Nasyiatul
'Aisyiyah plays an active role in developing 14 MSMEs, consisting of the service, industrial and trade
sectors. However, the results of observations show that the Economic Development and Development
(PDNA) of Bondowoso Regency has not yet reached optimality, with several problems identified.
These problems include a lack of understanding regarding business management, such as difficulties
in determining appropriate market segmentation and the absence of simple financial reports.
Therefore, service activities are needed for PDNA-assisted MSMEs, especially Business Management
Provisioning, with the aim of increasing the literacy and skills of business actors in developing
business. This community service was held on Sunday, January 28 2024, in the Bondowoso
Muhammadiyah High School Hall, attended by 14 business actors. The method used in this activity
involves lectures, question and answer sessions, and interactive discussions. Service material covers
marketing aspects, especially market segmentation, financial management, and business ethics. The
results of this activity succeeded in providing literacy and improving skills for MSMEs under the
guidance of the Nasyiatul ‘Aisyiyah Regional Leadership of Bondowoso Regency.
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Pendahuluan

Nasyiatul ‘Aisyiyah merupakan salah satu organisasi yang tidak bisa dilepaskan
kaitannya dengan rentang sejarah Muhammadiyah. Nasyiatul ‘Aisyiyah memiliki peran
strategis dalam memberikan pengaruh pemikiran Islam yang berkemajuan, pencerah bagi
persoalan kaun perempuan muda (Mavianti, 2019). Salah satu program untuk mewujudkan
Perempuan muda berkemajuan tersebut adalah program pemberdayaan kaum perempuan
muda NA melalui kemandirian ekonomi sebagai suatu proses pembelajaran untuk menjadi
tangguh dan mandiri secara ekonomi. Perjuangan Nasyiah sampai saat ini termasuk
bagaimana Nasyiah yang berkemajuan mampu secara mandiri dalam penguatan Badan Usaha
dan Amal Nasyiatul ‘Aisyiyah (BUANA) yang bergerak diberbagai bidang antara lain
pendidikan melalui PAUD/ pendidikan Anak Usia Dini- hadirnya BMT /semacam koperasi
syariah dibeberapa daerah se-Indonesia, Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) yang
bergerak dari industri rumahan dan lainnya (Nindiasari, 2021)

Dalam implementasi program pengabdian ini, PDNA Kabupaten Bondowoso sebagai
mitra yang telah memiliki 14 UMKM binaan sebagai langkah nyata untuk mendukung
pengembangan ekonomi lokal di Bondowoso. Meskipun demikian, hasil survei terhadap
UMKM yang menjadi mitra menunjukkan adanya kondisi permasalahan yang perlu diatasi.
Sebagian besar UMKM binaan masih kurang memahami konsep manajemen usaha secara
menyeluruh, yang tercermin dari minimnya perencanaan usaha, pengelolaan keuangan yang
tidak efektif, dan pemasaran yang kurang terarah. Selain itu, terlihat bahwa UMKM binaan
juga belum memiliki motivasi yang kuat untuk mengembangkan usaha mereka, dan belum

memahami peraturan perijinan yang berlaku

Mengingat kondisi tersebut, sangatlah penting bagi UMKM yang menjadi binaan
PDNA Kabupaten Bondowoso untuk mendapatkan pendampingan manajemen usaha.
Pemahaman mendalam tentang manajemen usaha memiliki peran krusial dalam menentukan
keberlanjutan usaha, karena manajemen usaha berperan kunci dalam memberikan dukungan
dan bimbingan yang diperlukan. Dengan memahami konsep manajemen usaha, UMKM dapat
mengoptimalkan pemanfaatan sumber daya, termasuk tenaga kerja, peralatan, dan bahan
baku, seiring dengan peningkatan daya saing yang signifikan di pasar bisnis. Oleh karena itu,

langkah-langkah pemberdayaan dan pendampingan manajerial diperlukan untuk memperkuat
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kemampuan pengelolaan dan strategi bisnis UMKM tersebut. Pendampingan manajemen
usaha saat ini secara khusus berfokus pada dua aspek utama, yaitu pemasaran, khususnya
dalam menentukan segmentasi pasar, dan penyusunan laporan keuangan secara sederhana.
Dalam konteks pemasaran, pendampingan ini bertujuan untuk membantu UMKM memahami
dengan lebih baik perilaku pasar dan mengidentifikasi segmen konsumen yang potensial. Hal
ini mencakup strategi menentukan target pasar yang tepat, mengenali preferensi pelanggan,

dan mengembangkan pendekatan pemasaran yang sesuai.

Sementara itu, dalam hal penyusunan laporan keuangan, pendampingan manajemen
usaha bertujuan untuk memberikan pemahaman yang lebih baik kepada UMKM terkait
pembuatan laporan keuangan yang sederhana namun informatif. Ini melibatkan penekanan
pada kemampuan menyusun catatan keuangan yang akurat, memahami neraca, laporan laba
rugi, serta arus kas. Laporan keuangan yang sederhana akan membantu pemilik UMKM
dalam memantau kesehatan keuangan bisnis mereka, membuat keputusan strategis, dan
memenuhi persyaratan pembiayaan dari pihak eksternal. Dengan fokus pada aspek pemasaran
dan penyusunan laporan keuangan, pendampingan manajemen usaha bertujuan untuk
memberikan alat dan pengetahuan yang diperlukan kepada UMKM agar dapat mengelola
usaha mereka dengan lebih efektif, memperluas pangsa pasar, dan mencapai pertumbuhan

yang berkelanjutan.

Metode Pelaksanaan

Pembekalan manajemen usaha pada UMKM binaan PD NA Kabupaten Bondowoso
dilakukan di Aula SMA Muhammadiyah Bondowoso. Pembekalan Manajemen Usaha ini
dilakukan selama 1 hari melibatkan 14 UMKM binaan dan dihadiri ole pengurus PDNA
Kabupaten Bondowoso. Kegiatan ini dilakukan dengan 2 tahap yakni tahap persiapan dan
tahap pelaksanaan.

Tahap Persiapan

Persiapan yang pertama melakukan komunikasi dengan Pimpinan Daerah Nasyiatul
‘Aisyiyah (PDNA) Kabupaten Bondowoso terkait kerjasama dengan melibatkan UMKM
binaan. Selanjutnya, dalam tahap persiapan, dilakukan identifikasi mendalam terhadap
permasalahan yang dihadapi oleh UMKM binaan PDNA. Sebagai upaya memastikan

kelancaran acara, tahap persiapan kemudian melibatkan pengajuan permohonan peminjaman
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tempat di Aula SMA Muhammadiyah Bondowoso untuk mendukung kelancaran kegiatan

pembekalan manajemen usaha.
Tahap Pelaksanaan

Pelaksanaan kegiatan ini dilaksanakan di Aula SMA Muhammadiyah Bondowoso,
pada hari Minggu 28 Januari 2024 mulai pukul 08.30 sampai dengan pukul 13.00 wib. Peserta
pengabdian ini adalah UMKM binaan sebanyak 14 pelaku usaha dan dihadiri juga pengurus
PDNA Bondowoso.

Hasil Kegiatan

Pelaksanaan pengabdian kepada masyarakat dengan tema “ Pembekalan Manajemen
Usaha Pada UMKM Binaan PDNA Kabupaten Bondowoso”, dilaksanakan pada hari Minggu
28 Januari 2024 di Aula SMA Muhammadiyah Bondowoso. Program ini diikuti oleh 14
UMKM binaan PDNA Kabupaten Bondowoso, masing-masing diwakili oleh 14 pelaku usaha.
Tiga orang pemateri yang membawakan pengabdian ini merupakan dosen dari Universitas

Muhammadiyah Jember.

Kegiatan diawali dengan pembukaan dari PDNA Kabupaten Bondowoso yang
diwakili oleh Sektretaris Umum Hijrotul Laila, S.Pd.yang dilanjutkan dengan sesi foto

bersama.

Gambar. 1 Acara Pembukaan
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Gambar 2. Sesi Foto Bersama Peserta dan PDNA Bondowoso

Pembekalan Manajemen Usaha yang pertama disampaikan oleh Januariya Laili, S.Psi.,
M.Psi mengenai aspek pemasaran khususnya segmentasi pasar yang harus dipahami oleh
pelaku UMKM yang menjadi pondasi penting bagi pelaku UMKM. Dalam paparannya,
dijelaskan bahwa pemahaman segmentasi pasar memungkinkan pelaku usaha untuk
mengidentifikasi kelompok konsumen dengan kebutuhan, preferensi, dan perilaku serupa.
Presentasi kedua disampaikan oleh Septy Holisa Umamy, SM., MM yang membahas
manajemen keuangan bagi UMKM. Materi mencakup pentingnya perencanaan keuangan,
prinsip-prinsip penyusunan perencanaan keuangan, strategi menentukan Harga Pokok
Penjualan (HPP) dan Harga Jual, cara menyusun laporan keuangan sederhana, serta pilihan
software laporan keuangan yang praktis. Sesi terakhir mencakup aspek Islami dalam bisnis,
khususnya Etika Bermualah, yang disampaikan dengan penuh makna oleh Saibah, M.Pdi.
Dengan demikian, rangkaian pembekalan ini melibatkan aspek pemasaran, keuangan, dan

etika Islami untuk memberikan wawasan holistik kepada pelaku UMKM.

' = SV
Gambar 3. Sesi Materi

P-ISSN: 2721-6608 | E-ISSN: 2797-8451 135



JURNAL PENGABDIAN MASYARAKAT MANAGE VOL 5 NO 1 FEBRUARI 2024 HAL 131-138

Kesimpulan dan Saran

Kesimpulan

Secara keseluruhan, kegiatan pengabdian masyarakat pada UMKM binaan PDNA
Kabupaten Bondowoso dengan tema pembekalan manajemen usaha tentang segmentasi pasar
dan manajemen keuangan memberikan dampak positif. Peserta menunjukkan antusiasme
yang tinggi dalam mengikuti kegiatan ini, menandakan relevansi dan kebutuhan mendesak
akan pengetahuan dalam bidang manajemen usaha. Dengan fokus pada segmentasi pasar, para
peserta diberdayakan dengan pemahaman yang lebih baik tentang perilaku konsumen dan
strategi penentuan target pasar yang efektif. Hal ini diharapkan dapat memberikan kontribusi
positif terhadap pemasaran produk dan jasa UMKM binaan, membuka peluang baru, dan
meningkatkan daya saing di pasar lokal. Pembekalan manajemen keuangan juga memberikan
dampak yang positif, membantu peserta dalam menyusun laporan keuangan secara sederhana
dan efektif. Dengan pemahaman yang lebih baik tentang manajemen keuangan, diharapkan
UMKM binaan dapat mengelola dana dengan lebih bijak, meningkatkan transparansi
keuangan, dan mengambil keputusan yang lebih informasional untuk perkembangan bisnis
yang berkelanjutan.

Saran

Program Pengabdian Masyarakat di UMKM Binaan PDNA Kabupaten Bondowoso
dapat berjalan secara berkesinambungan dan dilakukan pendampingan setiap tahunnya. Selain
itu perlu adanya pelatihan diversifikasi, marketing digital dan pendampingan pengurusan

legalitas usaha.
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